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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRO

SECRETARIA DE GESTAQ DE PESSOAS
COORDENADORIA DE GESTAO DO CADASTRO
SECAO DE FREQUENCIA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

I - IDENTIFICACAO DA DEMANDA - DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO [Lei
14.133/21 - Art. 18, § 1°, inciso 1]

A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de assegurar o fiel cumprimento do dever legal de controle de
assiduidade e pontualidade dos servidores do TRE-RJ. O objetivo ¢ garantir a continuidade da apuracao
automatizada da jornada de trabalho, mediante fornecimento de servigo de manutencdo da infraestrutura de
relogios de ponto (atualmente composta pelo modelo PrimmeSF/Henry), inclusive na modalidade presencial com
eventuais visitas técnicas nas unidades do TRE-RJ (sedes e zonas eleitorais), bem como fornecimento de software
para integragdo entre as marcagdes de ponto, registradas por meio de leitura de digitais nos equipamentos de coleta
biométrica, com o sistema nacional de frequéncia (FREQ), utilizado por este Tribunal para a aferi¢do da frequéncia
dos servidores. Por fim, faz-se necessario ministrar treinamento aos servidores da Secdo de Frequéncia que irdo
operar o sistema integrador.

Para a contratagdo de um sistema integrador objetivando afericdo de frequéncia de servidores utilizando o
equipamento biométrico Henry PrimmeSF, as opcdes e modalidades de contratacdo envolvem empresas
especializadas em gestdo de ponto que oferecam softwares compativeis. Destacamos que a empresa Henry foca
primariamente no hardware (o relégio de ponto em si).

Cabe ainda destacar a inviabilidade de manutencdo direta pela forca de trabalho interna, visto que os técnicos do
Tribunal ndo detém expertise nos componentes de hardware de ponto biométrico. Tal limitacdo exigiria o descarte
prematuro e substituicdo total dos equipamentos em ocorréncias de manutengdo, ou geraria uma demanda extra
fora do planejamento das unidades competentes. Soma-se a isso a dependéncia tecnologica em relagao ao software
de gerenciamento de codigo fechado, cujo suporte especializado ¢ indispensavel para mitigar riscos de interrupgao
e garantir a integridade dos dados coletados pelo TRE-RIJ.

II - DATA PARA O ATENDIMENTO DA DEMANDA

31 de margo de 2026.

III - CONEXAO COM O PLANEJAMENTO EXISTENTE [Art. 18, § 1°, inciso 1I]

A demanda sinalizada neste ETP esta prevista no Item 68 do Plano de Contratagdes Anual 2026.

IV - ESTIMATIVA DE QUANTIDADES E MEMORIA DE CALCULO, COM JUSTIFICATIVAS QUE
AS RELACIONE A DEMANDA [Art. 18, § 1°, inciso 1V]

A metodologia utilizada para definicdo das quantidades a serem contratadas baseou-se nos historicos das
contratagdes abaixo:

e Contrato n°® 91/2022 — Processo SEI n° 2020.0.000040374-0

e Contrato n° 55/2025 — Processo SEI n°® 2025.0.000009358-0
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O levantamento de mercado teve a memoria de célculo solicitada as empresas baseada no fato do TRE-RJ ja
possuir um acervo ativo de equipamentos de coleta biométrica. Desta forma, considerando a tltima contratacdo em
2025, o Tribunal possui atualmente 147 reldégios de ponto ativos e 59 equipamentos em reserva de contingéncia.
Quanto ao nimero de servidores, estimou-se 1500 no total, considerando uma margem para novos ingressos haja
vista que este TRE-JR possui aproximadamente 1400 servidores, englobando servidores do quadro e requisitados.

V - LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO
A CONTRATAR J[Art. 18, § 1°, inciso V]

A) LEVANTAMENTO DE MERCADO

As modalidades variam e podem ser adaptadas as necessidades do 6rgdo publico ou empresa, sendo as mais
comuns:

e SOLUCAO 1 - Venda do Software (Licenca Perpétua): Aquisicio da licenca de uso do software,
geralmente com pagamento unico, € contratacdo a parte de servigos de manutengdo e suporte técnico, tanto
para o software quanto para os equipamentos de coleta biométrica.

e SOLUCAO 2 - Software como Servico (Mensalidade): Contratagio por meio de uma assinatura mensal ou
anual, que ja inclui atualizagdes e suporte, devendo ser acrescentado a contratagdo do servigo de manutengao
dos equipamentos de coleta biométrica.

e SOLUCAO 3 - Locaciio do Conjunto (Hardware e Software): Contratacdo de um servigo de locagdo que
inclui tanto o equipamento (Henry PrimmeSF) quanto o software de gestdo, por um periodo determinado.

A solucdo escolhida deve contemplar treinamento da equipe de servidores da Se¢do de Frequéncia deste Tribunal
para uso do software contratado bem como previsdo de valor para eventuais novas instalacdes avulsas de relogios
de ponto.

B) SOLUCAO ESCOLHIDA

Diante dos dados trazidos no presente estudo preliminar, a melhor solugdo para o atendimento da demanda do
TRE-RIJ seria a SOLUCAO 2, ou seja, o software por meio de assinatura mensal, com pagamento apos medigdes
de qualidade de servigo conforme previsto no Termo de Referéncia, bem como prestacdo de servigo de manutengao
dos equipamentos de coleta biométrica com valor fixo mensal, contemplando pecas, mao de obra e deslocamentos
as unidades do TRE-RJ.

A justificativa da escolha baseou-se nos seguintes pilares:

¢ Economicidade: A ado¢do dos menores valores de referéncia gera uma reducgao de 25,9% no custo global
em comparagao a maior proposta coletada (R$ 32.555,00).

¢ Vantajosidade Técnica: A solugdo de referéncia permite a contratacdo de licengas de uso ilimitadas (tanto
para usuarios quanto para equipamentos), garantindo que o TRE-RJ ndo sofra custos adicionais decorrentes
de eventual expansdo do quadro de servidores ou remanejamento de dispositivos durante a vigéncia
contratual.

¢ Eficiéncia Operacional: O modelo de contratagdo via licitagdo permite consolidar, em um tnico contrato, o
fornecimento do software e a manutencao corretiva fisica dos 147 relogios em operagado diaria e 59 em
estoque, assegurando a continuidade da aferi¢ao de frequéncia conforme os objetivos do PAC 2026.

VI - DESCRICAO COMPLETA DA SOLUCAO ESCOLHIDA [Art. 18, § 1°, inciso VII]

A solucio escolhida foi a SOLUCAO 2, que consiste na contratagdo de empresa especializada para o fornecimento
de licenciamento de software de gestdo de ponto na modalidade de assinatura mensal, incluindo suporte técnico,
manutengdo corretiva do sistema e dos equipamentos biométricos (Relogios de Ponto Henry PrimmeSF), com
pagamentos mensais a serem efetuados apds medi¢des de qualidade do servigo prestado no més respectivo,
conforme previsto no Termo de Referéncia, além de servicos de treinamento e eventuais instalagdes de
equipamentos.
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6.1. Escopo Detalhado da Solucio

A solugdo integrard os seguintes elementos:

i. Software de Gestao e Integracao: Implementagao no servidor disponibilizado pelo TRE-RJ de um sistema
integrador (software para coletar as marcagdes de ponto nos relogios e exportar automaticamente para o
sistema de frequéncia — FREQ — utilizado pelo Tribunal), com capacidade para licenciar pelo menos 1500
servidores ativos e o cadastramento dos equipamentos de coleta biométrica j& mencionados. Quanto a
integracao, deve-se seguir as seguintes diretrizes: (1) possibilidade de acesso aos registros de ponto ocorridos
diretamente na base de dados do sistema, preferencialmente Oracle Database, ou via API plenamente
documentada, (2) possiblidade de atualizar-se (inclusdo, alteragao e exclusao dos registros das pessoas, com
nome, unidade de lotacdo, matricula e/ou numero de crachd), diretamente no banco de dados
(preferencialmente Oracle Database), ou via API plenamente documentada. Caso o sistema de gerenciamento
de banco de dados (SGBD) utilizado pela aplicagdo ndo seja Oracle Database, tal software deve ser fornecido
pela empresa e seus requisitos de hardware previamente informados e submetidos a SEPROD manifestacgao,
bem como os requisitos do servidor de aplicagdo propriamente dito.

ii. Manutencdo Global (Hardware e Software): Prestacdo de assisténcia técnica para os 147 relogios em
operagdo, com mao de obra, deslocamento as unidades e fornecimento/troca de pegas originais inclusas
(Marca Henry, modelo PrimmeSF).

iii. Servicos de Capacita¢do: Realizacdo de pelo menos 20 horas de treinamento para os operadores da Se¢do
de Frequéncia (SEFREQ), garantindo a plena autonomia no uso da plataforma.

iv. Servicos sob Demanda (Instalacdo): Disponibilidade de servico técnico para novas instalagdes ou
remanejamento de relogios de ponto nas unidades administrativas e Zonas Eleitorais, mediante pagamento de
valor avulso previamente estipulado.

6.2. Justificativa da Vantajosidade e Alinhamento Estratégico
A escolha por um processo licitatorio fundamentado nestes termos garante:

¢ Conformidade Legal: Atende ao Art. 18 da Lei 14.133/21, priorizando o planejamento e a busca pelo preco
justo.

¢ Escalabilidade: Ao selecionar a modalidade de licencas ilimitadas (referenciada pela empresa Laborinfo), o
Tribunal elimina o risco de custos variaveis e adicionais com o aumento do quadro de pessoal ou expansao
de unidades.

¢ Seguranca Operacional: A solu¢do unificada (software + manutencio de hardware) evita conflitos de
responsabilidade entre fornecedores de sistema e de assisténcia técnica, garantindo a regularidade da aferi¢ao
de frequéncia.

VII - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO [Art. 18, § 1°, inciso VI]

Para fins de quantidades a serem manutenidas pelo presente contrato, cabe-nos informar que dos 206 equipamentos
de coleta biométrica, habitualmente chamados de relogios de ponto, o TRE-RJ possui atualmente 147 com
funcionamento diario, além de 59 relogios de ponto em estoque para novas instalagdes. Tanto o software de
integragao quanto os relogios de ponto necessitam de suporte/manutencao corretiva para garantir a regular aferi¢ao
da frequéncia dos servidores. Destaque-se, ainda, que estas quantidades foram definidas no processo da contratagdo
realizada em 2022 (Processo SEI n°2020.0.000040374-0) e atendem seguramente as necessidades deste Tribunal.

Desta forma, a fim de obter valores mais precisos e propostas detalhadas, foram enviados pedidos de orgamento
(ID 4785172) a fornecedores parceiros da Henry e empresas especializadas em software de ponto eletronico,
informando o modelo exato do equipamento (Henry PrimmeSF) e o nimero aproximado de servidores a serem
gerenciados, visando fornecimento de um sistema de integracdo dos reldgios de ponto com o sistema nacional de
frequéncia (FREQ), abrangendo suporte € manutengao tanto para o sistema quanto para os equipamentos, inclusive
na modalidade presencial com eventuais visitas técnicas nas unidades do TRE-RJ (sedes e zonas eleitorais), com as
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respostas. Das 6 (seis) empresas consultadas, 3 (trés) empresas apresentaram propostas, anexadas no (ID 4785173),
conforme tabela a seguir:

PRODUTO / SERVICO RGM SOLUC()ES PONTUM LABORINFO
Software de Gestiao (Mensal) RS 13.440,00 R$ 17.760,00 RS 11.760,00
Manutenc¢ao Corretiva (Unit.) R$ 70,00 R$ 85,00 R$ 70,00
Manutenc¢ao Corretiva (Total 147) R$ 10.290,00 RS 12.495,00 RS 10.290,00
Treinamento (Valor/Hora) R$ 130,00 R$ 100,00 R$ 90,00
Treinamento (Total 20h) R$ 2.600,00 R$ 2.000,00 R$ 1.800,00
Instalacio de Relogio (Avulso) R$ 390,00 R$ 300,00 R$ 270,00
TOTAL GERAL (Servicos + Inst.) RS 26.720,00 RS 32.555,00 RS 24.120,00

A partir das menores ofertas unitarias obtidas no levantamento de mercado, foi elaborada a tabela abaixo para
servir como referéncia:

Item Descriciao do Servi¢o Quantidade Valor Unitario de  Valor Total de

Referéncia Referéncia
Software de Gestdo de Ponto (Licenga,
1 Suporte, Manutencéio Prev./Corr.) 12 meses  R$ 980,00 R$ 11.760,00
5 Manutengao Corretiva de Reldgio de 147 unid.  R$ 70,00 R$ 10.290,00

Ponto (Marca Henry, mod. PrimmeSF)

3 Tremgmento de Slstema'de Gestao 20 horas RS 90,00 RS 1.800,00
(Realizado de forma online)

Instalagdo de Reldgio de Ponto (Henry 01 unid

4 PrimmeSF c/ troca de pecas) R$ 270,00 R$ 270,00
VALOR GLOBAL ESTIMADO
TOTAL PARA A LICITACAO — — RS 24.120,00
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Estimativa de pre¢co mensal: R$ 22.320,00 (vinte e dois mil trezentos e vinte reais), calculados a partir do valor de
R$ 24.120,00, subtraindo-se o valor de treinamento de R$ 1.800,00, haja vista que este valor s6 sera devido no
primeiro pagamento a empresa, conforme esclarecimento fornecido na mensagem eletronica ID 4785167.

VIII - PARCELAMENTO DO OBJETO [Art. 18, § 1°, inciso VIII]

Trata-se de contratacdo de fornecimento de software de integragdo com manutengdo/suporte bem como
manuten¢do corretiva dos reldégios de ponto.

A contratagdo dos servigos acima devera ser adjudicada a somente 1 (uma) empresa, sem parcelamento por regido,
municipio ou por unidade administrativa, posto que este tipo de contratacao vinculada a um unico fornecedor,
responsavel por fornecer e integrar os componentes da solugdo, além de simplificar e otimizar os processos de
gerenciamento, permite definir claramente o responsavel por eventuais problemas técnicos causados por ma
implantacdo ou por falhas de projeto.

Critério proposto de selecao do fornecedor: pregdo eletronico, nos termos do Art. 28, I, da Lei 14.133/2021.
IX - RESULTADOS PRETENDIDOS/BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS [Art. 18, § 1°, inciso IX]

Beneficios Diretos:

Afericao célere e controle preciso da frequéncia dos servidores deste TRE-RJ, com impacto significativo nas
decisOes estratégicas que dependam de consultas a frequéncia (em tempo real ou relatorios), retribuigdoes de
servigos extraordinarios, dentre outros. Estes beneficios somente serdo mantidos se houver a manutencao dos
Servigos ora propostos.

X - REQUISITOS DA CONTRATACAO [Art. 18, § 1°, inciso I11]

10.1. Os servigos sao de natureza continuada, considerando que o suporte técnico € a manutencao serdo prestados
de forma continua.

10.2. Os servigos sao considerados comuns.

10.3. Nao ha dedicacao de mao de obra exclusiva na presente contratagao.

10.4. A contratacao deve ser realizada por pregao eletronico.

10.5. Nao ha normativos que disciplinem a contratagao deste software.

10.6. A unidade de medida adotada para a contratacdo serd a unidade de licenga instalada.

10.7. Nao foram encontrados requisitos identificados a partir da andlise de registros de ocorréncias da fiscalizagdo
de contratagdes anteriores.

10.8. Para a execugao dos servigos, ndo sera necessario que funcionarios ou outros representantes da contratada
tenham acesso a sistemas, bancos ou plataformas de dados da Justica Eleitoral. O acesso pela contratada a
determinado sistema neste Tribunal sempre serd intermediado pela unidade gestora ou custodiante do sistema, ou
ainda, de modo mais geral, pela SESOPE (SECAO DE SUPORTE OPERACIONAL) quando for necessaria a
intervengdo na estacdo de trabalho, assim como o acesso ao banco de dados sempre sera intermediado pela
SEABAD (SECAO DE ADMINISTRACAO DE BANCO DE DADOS). A contratada ndo possui e certamente niio
ha necessidade de acesso direto aos sistemas ou ao banco de dados do TRE-RJ.

XI- PROVIDE~NCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO PREVIAMENTE
A CELEBRACAO DO CONTRATO [Art. 18, § 1°, incisos X e XI]

11.1 Adequacao de ambiente

11.1.1. Além da estrutura das redes elétricas e de telecomunicacdes, a infraestrutura de suporte ao software de
gerenciamento serd fornecida pelo TRE-RJ, inclusive o Banco de Dados.
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11.1.2. A contratada devera garantir a disponibilidade do servigo nos termos definidos pela area contratante.

11.1.3. A integridade da informacdo e sua recuperacdo, em caso de incidente, deverdo ser feitas nos termos
definidos pela area contratante.

11.1.4. Devem ser observadas as melhores praticas de seguranca para protecao de dados de acordo com a legislagao
vigente.

11.2 Recursos humanos

Nao ha providéncias a serem adotadas com relacdo aos recursos humanos nesta contratagao.
11.3 Impactos administrativos

Nao ha impactos administrativos nesta contratagao.

11.4 Contratacdes correlatas e/ou interdependentes

No caso em analise neste estudo técnico preliminar, vislumbramos a interdependéncia entre contratar a manutengao
dos equipamentos de coleta biométrica e o sistema integrador destes equipamentos com o sistema de frequéncia
utilizado pelo Tribunal.

XII - COMPETENCIA ESPECIFICA PARA A GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO:

12.1. O TRE-RJ possui recursos materiais ¢ humanos necessarios a gestao e fiscalizacdo do objeto contratado. Os
fiscais e o gestor do atual contrato em vigor, com 0 mesmo objeto, serdo os responsaveis pela fiscalizagdo e gestao
do novo contrato a ser firmado. Sao eles:

Fiscal Titular: Alberto Henrique de Mendonga Filho
Fiscal Substituto: Geraldo Augusto de Lemos Belluco
Gestor: Raphael Augusto Pereira de Amorim
12.2. O parque de computadores do TRE-RJ atende as exigéncias técnicas para suportar os softwares.
XIII - CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE/REQUISITOS AMBIENTALIS [Art. 18, § 1°, inciso XII]

Quanto aos critérios de sustentabilidade, considerando que caberd a contratada a substituicdo dos equipamentos
defeituosos, ficard a empresa responsavel por destinar corretamente os residuos por meio de logistica reversa ou
descarte planejado em parceria com o fornecedor ou fabricante dos equipamentos de coleta biométrica.

XIV — INDICACAO DA MODALIDADE DE LICITACAO A SER UTILIZADA PARA A SELECAO
DO FORNECEDOR:

A selegdo do fornecedor sera realizada mediante Pregao, na forma eletronica, nos termos do Art. 28, inciso I, da
Lei n° 14.133/2021, por tratar-se de prestagdo de servicos comuns de engenharia ou de servigos comuns cujos
padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital.

Adotar-se-a o critério de julgamento pelo Menor Preco Global, buscando a proposta que apresente a maior
vantajosidade econdmica para o Tribunal, em conformidade com os valores identificados na pesquisa de mercado.
O Termo de Referéncia devera detalhar as exigéncias de integragdo técnica com os reldégios Henry Primme SF e o
sistema nacional FREQ, bem como a obrigatoriedade de suporte presencial, assegurando a eficacia da solucao
escolhida.

XV - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO PARA
O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA [Art. 18, § 1°, inciso XIII]

Considerando os requisitos do presente estudo técnico preliminar, entendemos que a contratacdo pretendida esta
adequada ao atendimento da necessidade no momento presente.
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XVI - DECLARACAO SOBRE A RES'I:RICAO DE ACESSO AOS ESTUDOS PRELIMINARES OU
AO ORCAMENTO DA CONTRATACAO:

Nao hé restricdo de acesso aos estudos preliminares.

Rio de Janeiro, na data da assinatura eletronica.

RAPHAEL AUGUSTO PEREIRA DE AMORIM
CHEFE DA SECAO DE FREQUENCIA

Documento assinado eletronicamente em 11/02/2026, as 18:22, conforme art. 1°, § 2°, lll, "b", da
Lei 11.419/2006.

MARCUS VINICIUS SOARES MONTEIRO
TECNICO JUDICIARIO

Documento assinado eletronicamente em 11/02/2026, as 18:43, conforme art. 1°, § 2°, lll, "b", da
Lei 11.419/2006.

LEONARDO KARFUNKELSTEIN LIMA
CHEFE DA SECAO DE ADMINISTRACAO DE BANCO DE DADOS

Documento assinado eletronicamente em 12/02/2026, as 10:18, conforme art. 1°, § 2°, 1ll, "b", da
Lei 11.419/2006.

ERIKA RODRIGUES ALVES
TECNICO JUDICIARIO

Documento assinado eletronicamente em 12/02/2026, as 14:58, conforme art. 1°, § 2°, 1ll, "b", da
Le| 11.419/2006.

W TRE-RJ.
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